
Résultats des ateliers en sous-groupes en vue du 
prochain plan d’action de la PRDS



Contexte

L’atelier contributif 

Dans le cadre du Sommet du développement social qui s’est tenu le 27 mai dernier, 220 personnes ont pris 

part à un atelier contributif visant à: 

• Mettre en perspective les réalités vécues par les personnes présentes avec les orientations de la politique 

régionale de développement social de Laval

• Faire le bilan de l’achèvement du premier plan d’action 2019-2024, à la lumière des réalités vécues par les 

personnes présentes

• Récolter les éléments clés à considérer dans les réflexions autour du prochain plan d’action de la PRDS. 



Bilan du plan d’action 2019-2025
Vision et réalité

Évaluation de l’avancement quant aux 6 orientations de la PRDS, du point de vue des personnes participantes 

selon leurs réalités vécues au quotidien sur le territoire lavallois : 
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Faits saillants du bilan du plan d’action 2019-2025

Ce qui a bien fonctionné : 

Mobilisation et engagement des acteurs

• Mobilisation soutenue des partenaires communautaires, institutionnels et municipaux.

• La Ville de Laval est perçue comme facilitatrice.

• La table de concertation locale est perçue comme une force motrice. 

Projets structurants et initiatives inspirantes

• Plusieurs projets concrets ont été salués pour leur impact positif sur les milieux de vie.

• Les efforts pour le développement d’une économie sociale et la reconnaissance du 

loisir comme levier d’inclusion ont faits des avancées significatives.



Faits saillants du bilan du plan d’action 2019-2025

Ce qui a bien fonctionné : 

Renforcement de la participation citoyenne

• La mise en place de nouveaux espaces de dialogue citoyen.

Concertation intersectorielle et cohérence des actions

• Des progrès notables ont été réalisés en matière d’arrimage entre les politiques publiques et 

la PRDS.

Capacité d’adaptation et innovation

• Les acteurs ont démontré une grande résilience et une capacité d’innovation, en soutenant 

des initiatives citoyennes et en adaptant les pratiques aux réalités locales.



Faits saillants du bilan du plan d’action 2019-2025

Ce qui a moins bien fonctionné : 

Inégalités sociales et territoriales persistantes

• Des écarts importants subsistant entre les quartiers, notamment en matière d’accès aux 

services, de logement, de transport et de sécurité. 

• Les organismes communautaires peinent à répondre à la demande croissante avec ces 

ressources limitées. 

Participation citoyenne inégale et peu inclusive

• Malgré les progrès notables en la matière, la participation citoyenne reste inégalement 

répartie et peu représentative de la diversité lavalloise. 

• Les personnes marginalisées sont encore difficilement rejointes.

• Les cadres d’intervention de la PRDS sont parfois jugés trop rigides, freinant l’émergence 

de projets innovants.



Faits saillants du bilan du plan d’action 2019-2025

Ce qui a moins bien fonctionné : 

Défis de gouvernance et de communication

• Manque de clarté sur les rôles et responsabilités, la complexité des mécanismes de 

gouvernance partagée et une communication inégale qui peuvent nuire à l’adhésion et à la 

participation des partenaires.

Enjeux environnementaux et de santé parfois peu intégrés

• Les enjeux liés à la justice environnementale, à la santé mentale et à la sécurité alimentaire 

semblent sous-traités dans certains secteurs. 

• Parfois, le manque de coordination régionale, le travail en silo et l’absence d’une définition 

claire et partagée de ce qu’est un quartier à échelle humaine peut accentuer les 

vulnérabilités.



Vers le prochain plan d’action : faits saillants
Pour le prochain plan d’action de la Politique régionale de développement social de Laval, les personnes 

participantes à l’atelier contributif suggèrent que les efforts soient concentrés sur les éléments suivants :

Le développement des quartiers à échelle humaine

• Pour améliorer le mieux-être des citoyens et citoyennes par le logement social, les services de 

proximité, une gouvernance locale renforcée.

Le renforcement de la capacité d’agir

• Simplifier les structures, en mutualisant les ressources, et en investissant dans la prévention et 

l’implication citoyenne dès le plus jeune âge.

L’inclusion des personnes vulnérables

• En consolidant les actions existantes, en améliorant l’accessibilité universelle, en renforçant la 

prévention et en arrimant davantage les services pour répondre aux besoins croissants liés à la 

pauvreté, à l’itinérance et à l’employabilité.



Vers le prochain plan d’action : faits saillants

Pour le prochain plan d’action de la Politique régionale de développement social de Laval, 

les personnes participantes à l’atelier contributif suggèrent que les efforts soient 

concentrés sur les éléments suivants :

La vitalité sociale, la sécurité et le développement économique responsable

• Grâce à une approche basée sur l’économie sociale, la participation citoyenne, la 

sécurité urbaine, la santé mentale et la justice environnementale. 

La cohérence des politiques publiques avec la PRDS

• Par le renforcement de la gouvernance, la simplification des structures, la mutualisation 

des ressources et le développement de partenariats. 



Impressions générales sur l’atelier
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